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A. Pendahuluan

Laporan ini disusun untuk mendokumentasikan kegiatan benchmarking yang
dilaksanakan oleh Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) Universitas Islam Negeri (UIN)
Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung di UIN Raden Mas Said Surakarta. Kegiatan ini
bertujuan untuk memperluas wawasan dan memperkuat sistem penjaminan mutu serta
kesiapan menuju akreditasi unggul dan internasional, khususnya berdasarkan standar
ISO 21001:2018.

ISO 21001:2018 adalah standar internasional yang dirancang khusus untuk
sistem manajemen organisasi pendidikan. Standar ini difokuskan pada peningkatan
proses pendidikan yang sistematis untuk memenuhi kebutuhan peserta didik dan
pemangku kepentingan lainnya, sekaligus berkontribusi terhadap peningkatan
keberlanjutan pendidikan berkualitas.

Sebagai langkah strategis dalam meningkatkan mutu pendidikan di lingkungan
UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung, kunjungan benchmarking ini bertujuan
untuk mempelajari implementasi sistem manajemen mutu dan praktik terbaik yang
telah diterapkan di UIN Raden Mas Said Surakarta. Melalui kegiatan ini, diharapkan
dapat diidentifikasi strategi yang relevan untuk diadopsi dan disesuaikan dengan
kebutuhan institusi.

Kegiatan benchmarking dilaksanakan pada 22-23 Maret 2024. Tim dari LPM
UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung dipimpin oleh Wakil Rektor I, Prof. Abad
Badruzaman, didampingi oleh Ketua LPM, Prof. Agus Zaenul Fitri, serta sejumlah

anggota lainnya.



B. Urgensi Benchmarking Akreditasi

Dalam era globalisasi dan persaingan yang semakin ketat, lembaga pendidikan
tinggi dituntut untuk meningkatkan kualitas layanan pendidikannya agar sesuai dengan
standar internasional. ISO 21001:2018 hadir sebagai kerangka kerja sistem manajemen
pendidikan yang menekankan kepuasan peserta didik dan pemangku kepentingan
melalui peningkatan proses pendidikan yang terus-menerus. Urgensi benchmarking
terhadap standar ini didasarkan pada beberapa alasan berikut:

1. Peningkatan Reputasi Institusi: Sertifikasi 1ISO 21001:2018 meningkatkan
kredibilitas dan daya saing lembaga pendidikan di tingkat nasional dan
internasional.

2. Peningkatan Kualitas Manajemen: Standar ini mendorong pengelolaan
pendidikan berbasis bukti yang berfokus pada perbaikan berkelanjutan.

3. Pemenuhan Harapan Stakeholder: Mengadopsi I1SO 21001:2018 membantu
institusi memenuhi kebutuhan peserta didik, orang tua, tenaga pengajar, serta
pemangku kepentingan lainnya.

4. Kesiapan Menghadapi Evaluasi Eksternal: Proses sertifikasi melibatkan audit
rutin yang meningkatkan kesiapan institusi menghadapi akreditasi nasional
maupun internasional.

5. Peningkatan Efisiensi Operasional: Standar ini memberikan panduan untuk
meningkatkan efisiensi dan konsistensi dalam pengelolaan kegiatan
pendidikan.

Benchmarking ke UIN Raden Mas Said Surakarta memberikan kesempatan
kepada LPM UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung untuk mempelajari secara
langsung pengalaman implementasi dan tantangan yang dihadapi dalam meraih
sertifikasi 1ISO 21001:2018. Dengan mengadopsi praktik-praktik terbaik dari institusi
yang telah berhasil, diharapkan langkah-langkah menuju akreditasi internasional dapat
dilaksanakan secara lebih efektif dan efisien. Kegiatan ini juga memperkuat komitmen
lembaga dalam membangun budaya mutu yang berkelanjutan, selaras dengan visi dan

misi universitas.

C. Dasar Hukum
1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 78, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4301);



10.

11.

12.
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Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5336);

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2014 tentang
Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 16, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5500);

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 40 Tahun 2021 tentang Universitas
Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2021 Nomor 119);

Peraturan Menteri Agama Republik Indonesia Nomor 24 Tahun 2021 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah
Tulungagung (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 1239);
Peraturan Menteri Agama Republik Indonesia Nomor 33 Tahun 2021 tentang Statuta
Universitas Islam Negeri Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 1404);

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 3 Tahun
2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (Berita Negara Republik Indonesia
Tahun 2020 Nomor 47);

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 5 Tahun
2020 tentang Akreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2020 Nomor 49);

Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 60/PMK.02/2021 tentang
Standar Biaya Masukan Tahun Anggaran 2019 (Berita Negara Republik Indonesia
Tahun 2021 Nomor 658);

Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Nomor 2 Tahun 2017 tentang
Sistem Akreditasi Nasional Pendidikan Tinggi;

Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Nomor 3 tahun 2019 tentang
Instrumen Akreditasi Perguruan Tinggi;

Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Nomor 4 tahun 2019 tentang
Pengajuan Permohonan Akreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi;

Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Nomor 5 tahun 2019 tentang

Instrumen Akreditasi Program Studi;



14. Peraturan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Nomor 1 Tahun 2019 tentang
Mekanisme Akreditasi untuk Akreditasi yang dilakukan oleh Badan Akreditasi
Nasional Perguruan Tinggi;

15. Keputusan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 96/KMK.05/2020 tentang
Penetapan Institut Agama Islam Negeri Tulungagung pada Kementerian Agama
Sebagai Instansi Pemerintah yang Menerapkan Pola Pengelolaan Keuangan Badan

Layanan Umum,;

D. Maksud dan Tujuan
1. Mempersiapkan akreditasi Unggul
2. Memiliki wawasan dan strategi yang sistematis untuk mendorong program studi

dan insttitusi menuju akreditasi Unggul

E. Pelaksanaan

Kegiatan Bencmarking Akreditasi Unggul yang dilakukan oleh rombongan dari
UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung di UIN Raden Mas Said Surakarta pada
tanggal 22-23 Maret 2024 sungguh memberikan pengalaman yang sangat berharga bagi
seluruh peserta. Kehadiran rombongan yang dipimpin oleh Prof. Abad Badruzaman
selaku Wakil Rektor I, didampingi oleh Prof. Agus Zaenul Fitri sebagai Ketua Lembaga
Penjaminan Mutu (LPM) beserta jajarannya, serta Ibu Masruroh dan Bapak Zakiyul
Fuad dengan seluruh jajarannya, menunjukkan komitmen yang kuat dari UIN Sayyid
Ali Rahmatullah Tulungagung dalam meningkatkan kualitas Perguruan Tinggi
khususnya dalam tujuan mencapai peringkat Unggul.

Pada hari Sabtu, 23 Maret, pukul 08.00 WIB, rombongan berangkat dari Hotel
Ramada menuju kampus UIN Raden Mas Said Surakarta untuk mengikuti studi praktik
Akreditasi Perguruan Tinggi yang diselenggarakan di Gedung Graha. Sesampainya di
kampus, suasana terasa penuh semangat dan antusiasme. Acara dimulai dengan
pembukaan pukul 08.00 WIB hingga pukul 09.00 WIB. Tim asesor yang terdiri dari
Prof. Andi Sularso dari Universitas Negeri Jember, Prof. Ahmad Thib Raya dari UIN
Syarif Hidayatullah Jakarta, Prof. Khoiruddin dari UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta,
dan Prof. Asaril Muhajir dari UIN Sayyid Rahmatullah Tulungagung memimpin
asesmen tersebut. Di saat yang bersamaan, tim dari UIN Sayyid Ali Rahmatullah

Tulungagung melakukan studi best practice APT.



Rektor UIN Raden Mas Said Surakarta, Prof. Toto Suharto, dengan penuh
semangat menyambut kedatangan rombongan dari UIN Sayyid Ali Rahmatullah
Tulungagung. Mereka berbagi pengalaman dalam mengembangkan kampus dan
mempersiapkan Asesmen Lapangan (AL) Akreditasi Perguruan Tinggi (APT) di UIN
Raden Mas Said Surakarta.
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Suasana kegiatan berjalan dengan lancar dan menarik, dengan diskusi yang
mendalam tentang berbagai strategi dan inovasi dalam menghadapi Asesmen Lapangan
(AL) Akreditasi Perguruan Tinggi (APT).
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Acara kemudian berakhir dengan pemberian cindera mata kepada Rektor UIN
Raden Mas Said Surakarta sebagai ungkapan terima kasih atas keramahan dan
kerjasama yang telah diberikan. Hasil dari kegiatan Bencmarking Akreditasi Unggul

kemudian diuraikan sebagai berikut:



1. Rombongan UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung memperoleh pemahaman
yang lebih mendalam tentang praktik terbaik dalam proses APT dari pengalaman
UIN Raden Mas Said Surakarta.

2. Rombongan terinspirasi oleh upaya yang dilakukan oleh UIN Raden Mas Said
Surakarta dalam meningkatkan kualitas pendidikan tinggi.

3. lde-ide baru untuk diterapkan di UIN Sayyid Ali Rahmatullah Tulungagung guna
meningkatkan persiapan dalam menghadapi proses APT.

4. Jaringan kerja sama dengan lembaga lain diperluas untuk saling berbagi

pengalaman dan pengetahuan dalam hal akreditasi.

Setelah acara berakhir tepat pukul 16.00, rombongan UIN SATU Tulungagung
melakukan perjalanan pulang ke Tulungagung. Meskipun lelah setelah seharian
berpartisipasi dalam kegiatan yang padat, mereka membawa pulang semangat baru dan

ilmu yang bermanfaat dari pengalaman yang mereka dapatkan.

F. Penutup
Pelaksaan kegiatan benchmarking ini menjadi bagian dan tahap yang tidak
terpisahkan dari proses setiap prodi dalam menyiapkan Langkah dan dokuman ang
dibutuhkan dalam Akreditasi Internasional. Semoga para peserta yang ikut dalam kegiatan
ini bisa lebih paham dan lebih siap dengan rencana Akreditasi Internasional. LPM akan
terus mendorong semua prodi untuk segera menyiapkan Langkah-langkah strategis untuk

mewujudkan mimpi mendapatkan Akreditasi Internasional. Semoga sukses. Wassalam.

Tulungagung, 25 Maret 2024
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